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私立高等学校等就学支援金に係る個人情報の誤送信について 

 

県が行っている就学支援金の支給事務において、県内の私立学校（１校（以下「私立学校」とい

う。））に対し、他校（県内の私立学校１校（以下「他校」という。））の個人情報を含むデータを

誤送信しました。 

 

１ 事案の概要 

県が私立学校に対して、他校の生徒の氏名、授業料、登録単位数、就学支援金支給額を記載した 

726人分のデータを誤って送信 

 

２ 経緯 

６月１９日（月）１７時 

・生徒の授業料等を私立学校に確認いただくため、当課職員がメール送信し、パスワードも送信 

同日          １７時 ５分 

・送信者が他校のファイルを送信したことに気づき、上司に報告の上、私立学校の担当者に 

メールの削除を依頼し、私立学校の担当者が開封前にメールを削除 

   同日          １８時５０分 

・他校の担当者に誤送信の報告 

６月２０日（火）   ７時５５分  

・誤送信メールが削除されていることを私立学校にて現地確認後、県が他校の校長に電話で謝罪 

  ６月２１日（水） 

・県が他校の生徒及び保護者等に謝罪の文書を送付 

 

３ 今後の対応について 

  ・当課職員に対し、外部へデータを送信する際に、複数名での確認・記録を徹底 

 

４ 現在の状況について 

 ・今回の事案に起因するトラブル等は確認されていない。  


