
8月分                             №8 

件 名 福祉事業に関する窓口対応について 

受付日 平成 30年 8月 9日 

ご意見・ご提案の 

概要 

福祉事業の運営において、提出書類の質問等をする場合、

窓口対応が不親切で教えてもらえないことがある。 

県の考え方  ご不快の念をおかけして申し訳ありませんでした。 

ご意見を踏まえ、事業者への丁寧な対応・接遇について

担当課に注意喚起しました。 

担当課 総務部 行政管理課 

 


